Kurs i automatisering i OrgSys, 20.3.2009

Orgsoft as, Aasold Ekelund

Innhold

Kurset vil ta for seg folgende fem hovedomrader for automatiseringsfunksjonalitet i OrgSys:

o Tidsstyrte kjoringer: 1a OrgSys gjore det regelmessige rutinearbeidet ved &
automatisk kjere definerte kjoringer pé bestemte tidspunkter. Vi kommer innom:

bestilling og vedlikehold av tidsstyrte kjoringer

kjereintervaller

karanteneperioder

avhengig/uavhengig kjoring

status, logging og oppfolging

feilhandtering
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o Forhandsdefinerte kjoringer: legg rutinemessige kjoringer til rette for brukerne med
alt pa ett sted

o Applikasjonstriggere (hendelser/handlinger): utfor automatisk handlinger pa
grunnlag av en hendelse (f.eks. definere sammenhenger som gjor at viktige data
automatisk oppdateres i sammenheng). Vi ser pa ulike hendelsestyper og
handlingstyper og lager eksempler pa effektiv utnyttelse av triggere

o lkke-moneteer responshdndtering: du kan registrere svar fra stottespillere og
automatisk oppdatere avtaler og aktiviteter i OrgSys, f.eks. overgang til avtalegiro
eller e-faktura, eller belopsekninger. Vi lager eksempler egne oppsett av svarfelter for
ulike kampanjer

e  Masseopprettelse/-endring: kjor utplukk og opprette eller endre store mengder med

data slik du selv ensker, f.eks. medlemskap, givertjeneste eller abonnement. Vi lager
maler med kriterier for ulike varianter av nyttige kjoringer

Fortsetninger

Kurset er best egnet for erfarne brukere, og forutsetter god kjennskap til OrgSys. Det er en
fordel, men ikke et krav, a ha gjennomgatt utplukkskurset pa forhdnd. Superbrukere ber ta
dette kurset.

—— : = i ~
—— - m

Kurs i automatisering i OrgSys, 20.3.2009



