OrgSys™ brukerseminar 2008:

Medlemmer og givere for enhver pris?
- Hvordan fa inntekter til lavest kostnad fra
de medlemmene og giverne du har!

Velkommen!

Formiddagens tema er:
“Medlemmer og givere

for enhver pris?” 3 pkter

gir et praktisk og
strategisk innblikk i
teoretiske prinsipper, og
praktiske metoder i
OrgSys™, for
profesjonell og effektiv
handtering av
medlemmer og givere i
frivillige organisasjoner,
v/ Ann-Catherine
Kvistad, daglig leder
Orgsoft as.
Ettermiddagen er viet
praktiske
problemstillinger i
OrgSys™, og nytt i
OrgSys™.

Storgata 33 c
0184 OSLO

www.orgsoft.no
tif: 23 00 21 90

08:30-09:00

10:00-10:15

10:15-10:45

10:45-11:30

12:30-13:30

13:30-13:45

13:45-14:30

14:30-14:55

15:00-17:00

17:00-19:00

Dagsorden

Registrering

09:00-10:00 Del 1: Hvem er dine gode medlemmer / givere, og

hvorfor stgtter de?

-> Hvordan finne dem, hva er de verdt (livslengde og -
verdi), RFM, kostnader rekruttering, motivasjon
medlemskap / stgtte.

Pause

Del 2: Hvordan tar du stgttespillerne p& alvor?
-> Effektiv bruk av OrgSys™, hold det du lover!

Del 3: N&r faller stgttespillerne fra, og hvorfor?

Hvordan finne ut ndr de faller fra, hvorfor og hva du kan
bruke dette til.

11:30-12:30 LUNSJ

Annes support del 1: Praktiske tips til bruk av
OrgSys™: Fletting, datakvalitet, kodeopprydding,
utplukk, masseoppretting og -endring m.m, v/ Anne
Norum Foriand, support Orgsoft as

Pause

Nytt i OrgSys™

-> Forhandsdefinerte kjgringer, nye moduler og
funksjonalitet som kommer,

v/ Aasold Eklund, senior utvikler Orgsoft as m. f]

Annes support del 2: Mer automatisering; sms-
kodeord, multikanalutsendelser

Middelalder-Oslo: Guidet tur til fots og m trikk fra
Gamlebyen til Ekeberg.

Feiring av Orgsoft as sitt 10-8rs jubileum:
Middag pa Ekeberg restauranten, Ekeberg.
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